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CoX

Guia de registro “Tu Portal”

Ingresa a “Tu Portal”

1. Ingresaa “Tu Portal” a través de la siguiente liga:
https://clientes.iberdrola.com.mx/

2. Daclic en “Registrarse”
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Iniciar Sesion &8 Spanish ~

Usuario *

Contrasena *

_

. o

Olvidé mi contrasefa
Guia de Registro

@) [Registrarse



https://clientes.iberdrola.com.mx/

COX Guia de registro “Tu Portal”

Ingresa tu informacién Cox s+ TuPortal

Ahora tu informacién es:

3. Se abrirda una pagina nueva dénde deberas

completar la informacién solicitada. ) i .
) 2 W L
£l = 1) =4
Ca m pos Obllgatorlos Consulta tji::::::' de forma Accesible :Icefzc;.djq uier lugar na fa’fliilj"giiiblf— que Aviso ;-c-ll'rj::rij LaI:?tréni’o o
° R PU (S) adecuada ) e’.uc ual q;ngr "*c_>m-:—ntc> - '—:—du:ehlas ;n;;i;ne_s_-:l-:—_go_: app en ELIEI;IC ;—: ;rriu-:?a
» Correo electrénico
e Confirmacidn de correo electrdnico RS L L T CL LT L OO L CE R CLRL LYY R eg|5-trodeusuar|o .........................................................................
* Nom bre @ Por faver, ingresa los siguientes datos .

* Apellido Paterno S ——— En caso de no ubicar tu

« UUID : S o] RPU en la factura, da clicen
el signo de interrogacion
: 7

para conocer su ubicacion.

* Asegurate de agregar el prefijo MX antes del nimero de

tu RPU. Ejemplo: MX123456789.

e EIUUID debera corresponder a la dltima factura emitida.

Confirmacion de correo electronico * ‘

Comreo electronico * ‘

MNombre * ] [ Apelido Paterno * } [ Apellido Matermo } [ Ul * }
4. Acepta “Términosy Condiciones” y “Aviso @ :
de Privacidad” ¥
Acepto Términos y condiciones @ En Ccaso de no ubicar tu

: ou . " UUID, da clic en el signo
5. Daclic en el boton “Activala Acepto Aviso de privacidad de interrogacion para

conocer su ubicacion.
- , ®
6. Una vez enviados tus datos, deberas

visualizar un mensaje indicando que tu ‘ : ; ,

. ) A Nota: En caso de ingresar algun dato erroneo solo
registro fue exitoso y recibiras un correo necesitas borrarlo o dar clic el botén “Cancelar”
electrénico con tus credenciales de
acceso.

@ En caso de presentar problemas para realizar tu registro, por favor contacta a tu Gestor Comercial.
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